BANDIRMA ONYEDI EYLUL UNIiVERSITESI
ULUSLARARASI TICARET VE LOJISTIK BOLUMU

2025 — 2026 Bahar Donemi
Kariyer Danismanhgi Memnuniyet Anketi Raporu

Bu rapor, “Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii Kariyer Danismanligit Memnuniyet
Anketi” kapsaminda elde edilen bulgular1 ve bu bulgulara dayali genel degerlendirmeleri
icermektedir. Boliim biinyesinde yiiriitiilen kariyer danismanliklarina iliskin memnuniyet
diizeylerini, katki algilarin1 ve gelistirilmesi gereken yonlere dair goriislerini belirlemek
amaciyla uygulanan anket sonuclarina dayanmaktadir. Elde edilen veriler, Boliimiin kalite
giivence sistemi kapsaminda yiiriitiilen siirekli iyilestirme c¢alismalar1 ve akreditasyon
stireclerine yonelik izleme faaliyetleri agisindan 6nemli bir geri bildirim niteligi tasimaktadir.
Bulgular kariyer danismanligi siirecinin  etkinliginin  degerlendirilmesine, 0grenci
memnuniyetinin  artiridmasina  ve Bolimiin - 6grenci  odakli  egitim  yaklagiminin
giiclendirilmesine katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Ankete toplam 286 o6grenci katilim saglamistir. Katilimeilar, ilgili konulara iliskin
goriislerini 5’11 likert 6lcegi (1 = Hi¢ Katilmiyorum, 5 = Tamamen Katiliyorum) iizerinden
degerlendirmistir. 1 agik uglu soru olmak {iizere toplam 9 soru yoneltilmistir. Ankete katilan
286 6grenciden 55 6grenci Prof. Dr. Harun YILDIZ, 49 6grenci Prof. Dr. Cagatay BASARIR,
21 ogrenci Dog. Dr. Miijjde AKSOY, 60 6grenci Dog. Dr. Ahmed Yusuf SARIHAN, 101
ogrenci ise Dr. Ogr. Uyesi Elif KOC’un kariyer danismanliginda bulunmaktadir.

1. Hangi konularda darismanlik hizmeti aldimiz

®

Hepsi (%58,4) - 58.42%
Ozel sektér (Lojistik) (%18,4) - 18.42¢

Ozel sektér (Uluslararas: Ticaret) (%12,1) - 12113

B Akademisyenlik (%6,3) - 6.32%

B Kamu sekténd (3%1,6) - 1.58%
Hig danismanlik almadim (%1,6) - 1584
m Genel (%1) - 1.05%

@ B Diger (%0,5) - 0.53%

“Hangi konularda damigmanlik hizmeti aldiniz.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu kariyer danismanligi siirecinde tim konulara
yonelik danmigmanlik aldiklarmni belirtmistir. Bazi 6grenciler kamu kurumlarinda istithdam
olanaklar1 ve akademisyenlik kariyerine yonelik bilgilendirme yapildigini belirtmistir. Birgok
ogrenci kariyer danigmanligmin biitiin alanlar1 kapsadigini vurgulamistur.

1/6



2_ Kariyer damsmanhgi sreci beklentilerimi kargiladi,

® ?@@

Likart Qlgadi

“Kariyer danigsmanligi siireci beklentilerimi karsiladi.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde 6grencilerin ¢ok biiyiik bir kismimnin kariyer danismanlig1 siirecinden memnun
oldugunu ve siirecin beklentilerini biiyiik 6lgiide karsiladigmi gostermektedir. “Tamamen
Katiliyorum” ve “Katiliyorum” yanitlarinin toplam orani1 %87,06 olup, bu durum danigsmanlik
faaliyetlerinin 6grenciler tarafindan oldukga basarili bulundugunu ortaya koymaktadir.

3. Damismanlik goriismeleri kariyer hedeflerimi netlestirmeme yardimei oldu.

Katilme Sayisi
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Likert Olcedi

“Danigmanlik goriismeleri kariyer hedeflerimi netlestirmeme yardimci oldu.” ifadesine
verdikleri yanitlar incelendiginde, 6grencilerin %83,91’1 kariyer danigmanlig siirecinin kariyer
hedeflerini belirleme ve yonlendirme agisindan faydali oldugunu ifade etmistir. Bu bulgu,
danigmanlik etkinliklerinin yalnizca bilgilendirme degil, ayn1 zamanda 6grencilerin kisisel
hedeflerini sekillendirme siirecine de katki sagladigini géstermektedir.
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4. Danismanlik siirecinde bana aktarlan bilgiler (sektdr, is dlnyasi, 6zgegmis, milakat, is/staj
bagvurusu vb.) yeterliydi.

Katihmei Sayisi
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Likert Olgedi

“Danismanlik siirecinde bana aktarilan bilgiler (sektor, is diinyasi, 6zge¢mis, miilakat,
is/staj bagvurusu vb.) yeterliydi.” ifadesine verilen yanitlar incelendiginde, 6grencilerin biiytlik
cogunlugunun (%85,6) kariyer danmigsmanlik siirecinde kendilerine aktarilan bilgileri yeterli
bulmaktadir. Bu oran, siirecin igerik agisindan doyurucu oldugunu ve 6grencilere sektdr, is/staj
basvurulari, 6zge¢mis hazirlama ve miilakat siireglerine iliskin yararli bilgiler sunuldugunu
gostermektedir.

5. Danismanim bireysel ihtiyaglarima uygun yonlendirmeler yapti.
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Likert Olgedi

“Danigmanim bireysel ihtiya¢larima uygun yonlendirmeler yapti.” ifadesine verilen
yanitlar incelendiginde biiyiik cogunlugu danismanlik siirecinin 6grenci odakl yiiriitiildiigiinii
belirtmektedir. Bu bulgu, danismanlarin 6grencilerin bireysel farkliliklarin1 dikkate alarak
yonlendirmelerde bulundugunu ve 6grenci odakli bir danismanlik anlayisi benimsediklerini
gostermektedir.
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6. Gorismeler sirasinda kendimi rahat ifade edebildim.
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200

150

100
S50

o

PRy §

Likert Olgedi

“Goriigmeler sirasinda kendimi rahat ifade edebildim.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde Ogrencilerin danigmanlariyla olan iletisimlerinde kendilerini 6zgiirce ifade
edebildiklerini, samimi ve destekleyici bir goriisme ortami saglandigini gostermektedir.

7. Damigmanlik hizmeti kariyer kararlarimi olumiu etkiledi.

Katihme Sayisi
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Likert Olgedi

“Danigmanlik hizmeti kariyer kararlarimi olumlu etkiledi.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun danigmanlik hizmetinin kariyer kararlarini
olumlu etkiledigini diisiindiigii gorilmektedir. Olcek genelinde yiiksek puanlar (6zellikle 5
diizeyinde yanitlar) agwrliktadir. Bu durum, danigmanlik hizmetlerinin 6grencilerin kariyer
planlama stirecine katki sagladigini ve yonlendirici bir rol tistlendigini gostermektedir.
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8. Genel olarak kariyer danismanligi hizmetinden memnun kaldim.
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Likert Olgedi

“Genel olarak kariyer danigsmanligi hizmetinden memnun kaldim.” ifadesine verilen
yanitlar incelendiginde 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu kariyer danigmanhigi hizmetinden genel
olarak memnun kaldig1 goriilmektedir. 5 ve 4 puanlar1 agirlikli olarak tercih edilmistir, bu da
yuksek diizeyde memnuniyeti gostermektedir.

“Gelecek donemlerde kayit damismanligi siirecine iliskin beklenti ve Onerileriniz
nelerdir?” sorusu agik uglu olarak yoneltilmis ve 0&grencilerin  bireysel gorisleri
degerlendirilmistir. Yanitlar incelendiginde katilimcilarin 6nemli bir béliimiiniin danigmanlik
siirecinden memnun oldugu ve mevcut uygulamayi yeterli buldugu goriilmektedir. Ogrencilerin
biiyiik bir kism1 herhangi bir ek beklenti belirtmemis; “Hi¢bir sorun yok”, “Su anlik bir sey
yok”, “Yok”, “Yeterliydi”, “Her sey a¢iklayiciyd1” ve “Memnun kaldim, farkli bir beklentim
yok” gibi ifadelerle siirecin ihtiyaclarmi karsiladigini dile getirmistir. Bunun yaninda bazi
ogrenciler damigmanlarm ilgisi ve yapilan sunumlarm faydali oldugu yoOniinde goriis
bildirmistir. “Hocalarimiz gayet ilgililer, tesekkiir ederiz”’, “Sunum ¢ok verimliydi”,
“Bilgilendirme oldukg¢a yeterliydi” ve “Yapilan sunumda biitiin beklentilerim kargsilandi”
seklindeki ifadeler danigmanlik faaliyetlerinin 6grenciler tarafindan olumlu degerlendirildigini
gostermektedir. Ayrica bazi 6grenciler siirecin mevcut haliyle devam etmesini istediklerini
belirterek “Bu sekilde devam ederse giizel olur”, “Her seyden memnunum, siirecin ayni1 sekilde
devam etmesini bekliyorum” ve “Bu tarz sunumlarin devamini bekliyoruz, ¢ok faydali
oldugunu diislinliyorum” gibi goriisler ifade etmislerdir.

Ogrencilerin bir kismi1 danisman dgretim elemanlariyla devam edilmesi yoniinde olumlu
goriis bildirmistir. Bunun yani sira bazi §grenciler danismanlik siirecinde yeterli ve agiklayici
bilgiler sundugunu belirterek memnuniyetlerini dile getirmistir.

Bununla birlikte smirli sayida Ogrenci danigmanlik siirecinin bazi yonlerden
gelistirilebilecegine yonelik dnerilerde bulunmustur. Bu oneriler arasinda 6zellikle staj ve is
olanaklar1 hakkinda daha ayrmtili bilgilendirme yapilmasi, kariyer planlamasina yonelik daha
kapsamli yonlendirme saglanmasi, CV hazirlama ve miilakat uygulamalar1 gibi kariyer
gelistirme etkinliklerinin diizenlenmesi, Erasmus, ¢ift anadal ve yandal gibi akademik firsatlar
hakkinda daha detayli bilgi verilmesi ve Ogrencilerle bireysel goriigmelerin artirilmas: yer
almaktadir. Ayrica bazi1 6grenciler sektorden uzmanlarin davet edilmesi, sektorel baglantilarin
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giiclendirilmesi ve uygulamaya doniik etkinlikler (6rnegin liman veya sektor gezileri)
diizenlenmesi gibi dnerilerde bulunmustur.

Genel olarak degerlendirildiginde 6grencilerin biiylik cogunlugu kayit ve kariyer
danigmanligi siirecini faydali ve yeterli bulmakta; danisman 6gretim elemanlarinin yonlendirici
ve destekleyici tutumlarindan memnun olduklarmi ifade etmektedir. Bununla birlikte bazi
ogrenciler 6zellikle kariyer planlamasi, staj olanaklar1 ve sektorel bilgilendirme konularinda
stirecin daha da gelistirilmesinin yararli olacagini belirtmistir. Bu bulgular, danigsmanlik
faaliyetlerinin genel olarak olumlu degerlendirildigini, ancak kariyer gelisimi ve sektorel
yonlendirme boyutunun gii¢lendirilmesinin 6grencilerin beklentilerini daha kapsamli bigimde
karsilayabilecegini gostermektedir.

Genel Degerlendirme

Anket sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin kariyer danismanligi hizmetine yonelik
degerlendirmelerinin genel olarak olumlu oldugu goriilmektedir. Olgek genelinde yiiksek
puanlarin (6zellikle 4 ve 5 diizeyi) agirlikli olarak tercih edilmesi, danismanlik faaliyetlerinin
ogrencilerin kariyer planlama siirecinde yonlendirici ve destekleyici bir rol iistlendigini
gostermektedir. Bununla birlikte diisiik puanlarin sinirh sayida da olsa mevcut olmasi, bazi
ogrencilerin damismanlik hizmetine iliskin beklentilerinin tam olarak karsilanmamis
olabilecegini gdstermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde kariyer danismanligi hizmetinin 6§renciler tarafindan
blytik 6lclide olumlu bulundugu ve memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

6/6



