BANDIRMA ONYEDIi EYLUL UNIVERSITESI
ULUSLARARASI TICARET VE LOJISTIiK BOLUMU

Kariyer Danismanhgi Memnuniyet Anket Raporu

Bu rapor, “Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii Kariyer Danigsmanligi Memnuniyet
Anketi” kapsaminda elde edilen bulgulart ve bu bulgulara dayali genel degerlendirmeleri
icermektedir. Boliim biinyesinde yiiriitiilen kariyer danmigsmanliklarina iliskin memnuniyet
diizeylerini, katki algilarin1 ve gelistirilmesi gereken yonlere dair goriislerini belirlemek
amaciyla uygulanan anket sonuclarina dayanmaktadir. Elde edilen veriler, Bolimiin kalite
giivence sistemi kapsaminda yiiriitiilen siirekli iyilestirme c¢aligmalar1 ve akreditasyon
siireclerine yonelik izleme faaliyetleri agisindan 6nemli bir geri bildirim niteligi tasimaktadir.
Bulgular  kariyer danigsmanligi siirecinin  etkinliginin ~ degerlendirilmesine, 0grenci
memnuniyetinin  artirllmasina  ve Bolimiin  68renci  odakli  egitim  yaklagiminin
giiclendirilmesine katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Ankete toplam 166 o6grenci katilim saglamistir. Katilimcilar, ilgili konulara iliskin
gortslerini 5°li likert 6lgegi (1 = Hi¢ Katilmiyorum, 5 = Tamamen Katiliyorum) iizerinden
degerlendirmistir. 1 agik u¢lu soru olmak tizere toplam 9 soru yoneltilmistir. Ankete katilan 166
égrenciden 11’inin ise Prof. Dr. Harun YILDIZ, 33 {intn Prof. Dr. Cagatay BASARIR, 38’inin
Dog. Dr. Miijde AKSOY, 22’sinin Dog. Dr. Ahmed Yusuf SARIHAN, 61’inin ise Dr. Ogr.
Uyesi Elif KOC’un kariyer danismanliginda bulunmaktadir.

1. Hangi kenularda danigsmanhik hizmeti aldimz.
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“Hangi konularda damigmanhik hizmeti aldimz.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu kariyer danismanligi siirecinde Ozel sektdre
yonelik danigmanlik aldiklarini belirtmistir. Baz1 6grenciler kamu kurumlarinda istihdam
olanaklar1 ve akademisyenlik kariyerine yonelik bilgilendirme yapildigini belirtmistir. Bir¢ok
ogrenci kariyer danigmanliginin biitlin alanlar1 kapsadigini vurgulamastir.
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2. Kariyer damsmanhg sureci beklentilerimi karsiladi.

Katmo Sayis
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“Kariyer danigmanligi siireci beklentilerimi karsiladi.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde 6grencilerin ¢ok biiyiik bir kisminin kariyer danismanligi siirecinden memnun
oldugunu ve siirecin beklentilerini biiyiilk Ol¢lide karsiladigini gostermektedir. “Tamamen
Katiliyorum” ve “Katiliyorum” yanitlariin toplam orani %93,8 olup, bu durum danigmanlik
faaliyetlerinin 6grenciler tarafindan oldukg¢a basarili bulundugunu ortaya koymaktadir.

3. Damismanhk gériismeleri kariyer hedeflerimi netlestirmeme yardimei oldu.
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Likert Digey

“Danmismanlik goriismeleri kariyer hedeflerimi netlestirmeme yardimei oldu.” ifadesine
verdikleri yanitlar incelendiginde, 6grencilerin %85,6’s1 kariyer danismanligi siirecinin kariyer
hedeflerini belirleme ve yonlendirme acgisindan faydali oldugunu ifade etmistir. Bu bulgu,
danigsmanlik etkinliklerinin yalnizca bilgilendirme degil, ayn1 zamanda 6grencilerin kisisel
hedeflerini sekillendirme siirecine de katki sagladigin1 gostermektedir.
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4. Damsmanhk sirecinde bana aktanlan bilgiler {sektdr, is dinyasi, 6zgecmis, miilakat, is/staj
bagvurusu vb.) yeterliydi.

Katdmao Sayis
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“Danmigmanlik siirecinde bana aktarilan bilgiler (sektor, is diinyasi, 6zge¢mis, miilakat,
is/staj bagvurusu vb.) yeterliydi.” ifadesine verilen yanitlar incelendiginde, 6grencilerin biiyiik
cogunlugunun (%86,9) kariyer danigsmanlik siirecinde kendilerine aktarilan bilgileri yeterli
bulmaktadir. Bu oran, siirecin icerik agisindan doyurucu oldugunu ve 6grencilere sektdr, ig/staj
basvurulari, 6zge¢mis hazirlama ve miilakat siireclerine iligskin yararh bilgiler sunuldugunu
goOstermektedir.

5. Damsmamm bireysel ihtivaclanma uygun yonlendirmeler yaptu.

Katima Sayis
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“Danigmanim bireysel ihtiyaglarima uygun yonlendirmeler yapti.” ifadesine verilen
yanitlar incelendiginde biiyiik cogunlugu danismanlik siirecinin 6grenci odaklr yiiriitiildiiglini
belirtmektedir. Bu bulgu, danismanlarin 6grencilerin bireysel farkliliklarini dikkate alarak
yonlendirmelerde bulundugunu ve 6grenci odakli bir danismanlik anlayisi benimsediklerini
gostermektedir.
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6. Gdrismeler sirasinda kendimi rahat ifade edebildim.
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“Gortigmeler sirasinda kendimi rahat ifade edebildim.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde Ogrencilerin danigsmanlariyla olan iletisimlerinde kendilerini dzgurce ifade
edebildiklerini, samimi ve destekleyici bir gorligme ortami saglandigini géstermektedir.

7. Damismanhk hizmeti kariyer kararlarnimi oclumlu etkiledi.
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“Danigmanlik hizmeti kariyer kararlarimi olumlu etkiledi.” ifadesine verilen yanitlar
incelendiginde 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun danismanlik hizmetinin kariyer kararlarim
olumlu etkiledigini diisiindiigii gorilmektedir. Olgek genelinde yiiksek puanlar (6zellikle 5
diizeyinde yanitlar) agirliktadir. Bu durum, danigmanlik hizmetlerinin 6grencilerin kariyer
planlama siirecine katki sagladigini ve yonlendirici bir rol iistlendigini gostermektedir.
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B. Genel olarak kariyer damsmanhgi hizmetinden memnun kaldim.

Eathemao Sayis
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“Genel olarak kariyer danigmanligi hizmetinden memnun kaldim.” ifadesine verilen
yanitlar incelendiginde 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugu kariyer danigsmanligi hizmetinden genel
olarak memnun kaldig1 gorilmektedir. 5 ve 4 puanlari agirlikli olarak tercih edilmistir, bu da
yuksek diizeyde memnuniyeti gostermektedir.

“Gelecek donemlerde kayit damigmanligi siirecine iliskin beklenti ve Onerileriniz
nelerdir?” seklinde 6grencilere yoneltilen 9. Soru agik uglu olarak hazirlanmis ve katilimeilarin
bireysel goriisleri degerlendirilmistir. Katilimcilarin 6nemli bir bdliimii, danismanlik siirecinin
faydali oldugunu, damigsmanlarin yonlendirici ve destekleyici tutumlarindan memnun
olduklarimi ifade etmistir. “Hocamiz ¢ok yardimci oldu, tesekkiir ederiz.”, “Stirec giizel ilerledi,
daha iyisi olamazdi.” ve “Bu sekilde devam etmesini istiyorum.” seklindeki ifadeler bu
memnuniyeti yansitmaktadir. Bazi1 Ogrenciler belirli danismanlarla devam etme yoOniinde
olumlu goriis bildirmistir. Katilime1 6grenciler, dzellikle Prof. Dr. Cagatay Basarir, Dr. Ogr.
Uyesi Elif KOC ile ilgili kariyer damismanligi siirecinden memnun olduklarmi belirtmis,
danismanlik faaliyetlerinin mevcut bi¢imiyle devam etmesini dnermistir. Ogrencilerin ¢cogu
mevcut siirecin yeterli oldugunu, diizenli araliklarla devam etmesi gerektigini ve bu
etkinliklerin mesleki farkindaliklarini artirdigini ifade etmistir.

Genel Degerlendirme

Ogrencilerin biiyiik cogunlugu, kariyer danismanlig hizmetinin kariyer kararlarmi olumlu
etkiledigini ve genel olarak memnuniyet sagladigim belirtmistir. Olgek genelinde yiiksek
puanlar (6zellikle 4 ve 5) agirlikli olup, danismanlik hizmetlerinin 6grencilerin kariyer
planlama surecinde yonlendirici ve destekleyici bir rol Ustlendigini gostermektedir. Bununla
birlikte, baz1 6grencilerin diisiik puanlar vermesi, hizmetin tiim 6grencilerin beklentilerini tam
olarak karsilamadigini isaret etmektedir. Genel olarak, kariyer danismanlig1 hizmeti 6grenciler
tarafindan olumlu ve tatmin edici bulunmus olup, hizmetin etkinliginin artirilmasi i¢in belirli
alanlarda iyilestirme yapilabilir.
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