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Yonetim Bilisim Sistemleri Bolumu 6grencilerinin akademik danismanlik hizmetlerine iliskin deneyimlerini
de@erlendirmek amaciyla uygulanmigtir. Anket sonuglari, 6grenci destek hizmetlerinin etkililigini 6lgmek ve
gelisime acik yonleri tespit etmek tizere Olgme ve Deerlendirme Komisyonu tarafindan analiz edilmistir.

Sorular Ort
1. Akademik danismanimin dénem basinda ders kaydi konusunda bana yardimer oldugunu 370
ve beni yeterince bilgilendirdigini disiniyorum. '
2. Ders kaydi doneminde bir sorun yasarsam akademik danismanim bu sorun icin benimle 112
iletisime gecer ve sorunumu ¢dzer. .
3. Akademik damismanima kolayca ulagabiliyorum ve bana geri dénds saglyor. 4,00
4. Akademik damsmanim, dénem boyunca yagadigim sorunlara ¢ozdm odakh yaklasir ve 383
bana yardimc olur. '
5. Akademik damsmanim, ihtiyag duydugumda Cift Anadal, Yandal, Farabi, Erasmus, staj

- . . oo 3,02
olanaklan veya benzeri sirecler hakkinda beni yeterince bilgilendirmis ve yardimei olmustur.
6. Akademik damsmanim editim-agretim hayatimda ve mesleki gelisimim acisindan benim 343

icin yol gbstericidir.

7. Genel olarak akademik danismanimdan memnunum. 3,85

Giiglu Yonler

Anket verilerine gore, 6grencilerin akademik danigsmanlik hizmetlerinden genel anlamda memnuniyet duydugu
gorilmektedir. Ozellikle danigmanlara ulasilabilirlik (ort. 4,00) ve danigmanlarin édrenci sorunlarina ¢dziim
tretme konusundaki yaklagimi (ort. 4,12) 6grenciler tarafindan en yiksek puanlarla degerlendirilmistir. Bu
durum, 6grencilerin danismanlarina sadece dénemsel iglemler icin dedil, ayni zamanda yasadiklari sorunlara
yonelik etkin bir destek kaynadi olarak basvurabildiklerini gostermektedir. Bununla birlikte, danigmanlarin
¢6zim odakli yaklagimi (ort. 3,83) ve donem basinda ders kaydi siireglerinde sagladiklar rehberlik (ort. 3,70) de
memnuniyet diizeyini gliglendiren unsurlar arasinda yer almigtir. Genel memnuniyet ortalamasinin 3,85 olarak
6lgulmesi, akademik danigmanlik sisteminin 6grenciler nezdinde olumlu bir izlenim biraktidini géstermektedir.

Geligtirilmesi Gereken Alanlar



Anket sonuclari, bazi alanlarda iyilestirme gereksinimini de acik¢a ortaya koymaktadir. Ozellikle 6grencilerin
uluslararasi degisim programlari (Erasmus, Farabi, Mevlana), ¢ift anadal, yandal ve staj gibi konularda yeterince
bilgilendirilmedigine dair gorusleri dikkat cekmektedir. Bu kapsamda yer alan maddenin ortalamasi 3,02 olup,
tim anket maddeleri arasinda en diguk dederi olugturmaktadir. Ayrica akademik danigmanlarin 6grencilerin
mesleki geligim siirecine rehberlik etme islevi de ortalama 3,43 ile gérece daha dusuk degerlendirilmistir.

Komisyon De@erlendirmesi ve Oneriler

Akademik danismanlik hizmetlerine iliskin anket sonuglari, 6grencilerin danismanlarina ulasabilme, iletisim
kurabilme ve danigmanlarinin ¢éziim odakli yaklagimi konularinda genel olarak memnuniyet duyduklarini
gostermektedir. Ancak 6zellikle kariyer planlamasi, ¢ift anadal/yandal programlari, dedisim olanaklar ve staj
streglerine dair bilgilendirme ve yonlendirme konularinda 06grencilerin beklentilerinin tam olarak
karsilanamadi§i gozlemlenmigtir.

Bu baglamda Olcme ve De@erlendirme Komisyonu olarak, akademik danigmanlik sisteminin yalnizca dénemsel
islemlerle sinirh kalmadan, 6grencinin mesleki ve bireysel gelisimini de destekleyecek Sekilde yeniden
yapilandiriimasini énerilmektedir. Ozellikle kariyer gelisimi odakl rehberlik siireglerinin giiclendirilmesi adina,
mevcut akademik danisman sayisinin artirilmasi gerekmektedir. Bu do@rultuda, bélimde gérev yapan tim
ogretim Uyelerinin danismanlk sireglerine aktif olarak dahil edilmesi 6nerilmektedir. Bu uygulama hem
danisman—-o6grenci etkilesiminin daha dengeli yurGtilmesini sadlayacak hem de danigmanlik hizmetlerinin
kapsamini genigletecektir.

Ayrica danigmanlara yonelik bilgilendirici kaynaklar, uygulama rehberleri ve periyodik i¢ egitimlerle destekleyici
bir yapi kurulmali; danismanlik faaliyetleri kalite glivence sistemi iginde izlenebilir ve olgilebilir hale
getirilmelidir. Komisyon, bu iyilestirme Onerilerinin ilgili kurul ve birimlerde degerlendirilerek uygulamaya
aktarilmasini ve etkilerinin diizenli olarak izlenmesini dnermektedir.
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